Deutschsprachige Gastebetreuung (w/m) fiir Guernsey gesucht!

* Geeignet fur Studenten und Berufseinsteiger *

Bontour Incoming (Handelsmarke der C.I. Travel Group) ist die groRRte Zielgebietsagentur der Kanalinseln mit Sitz

auf Jersey. Fir die kommende Sommersaison suchen wir Gastebetreuer fir Urlauber in Guernsey.

Aufgabenbereich

Empfang Ihrer Gaste bei Ankunft am
Flughafen/Hafen

Koordination und Durchflihrung der
Informationsveranstaltungen in den zu
betreuenden Hotels

Generelle Betreuung der Kunden sowie
Hilfestellung bei Wiinschen und Anliegen
Begleitung und ebenfalls Leitung deutschsprachiger
Gruppen (Transfer, Tagesausfliige) nach Bedarf
Administration (Reservierung- und
Buchungsaufgaben, allgemeine Blirotatigkeit)

lhr Profil

Ausreichende Englischkenntnisse fir den
taglichen Sprachgebrauch

Exzellente Deutschkenntnisse in Wort und
Schrift

Sicherer Umgang mit MS Office

Glltiger Fihrerschein

Hohes Mal} an Flexibilitat und
Kundenfreundlichkeit

Belastbarkeit und Durchsetzungsvermogen

Eigentverantwortliches und selbststandiges Arbeiten sind Voraussetzung.
Die Arbeitszeit belduft sich auf 37,5 Stunden pro Woche, verteilt auf sechs Tage. Dies beinhaltet den Einsatz an

Wochenenden, sowie frith morgens und spat abends je nach Bedarf.

Fiir Bontour Incoming suchen wir ab Mitte April Gastebetreuer fir die kommenede Sommersaison

fur einen Zeitraum von 6 Monaten.



